SAFETY
SERVIS s. . 0.

Vyfrizovani stiznosti dle § 48 odst. 1 pism. d) ZoDPZ

Interni predpis pro vyrizovani stiznosti

Vytizovat stiznosti lze ve spolecnosti SAFETY SERVIS s.r.o. nasledujicim zpUsobem:

1. Osobné — v kancelafi spole¢nosti na adrese Dlouhd 559, 261 01 Pribram
2. Pisemné — na emailovou adresu spole¢nosti stiznosti@safetyservis.cz
3. Telefonicky — na telefonni ¢islo +420 603 564 291

Evidence stiZznosti je zajisténa knihou prani a stiznosti, dostupnd v kancelari spolecnosti.

Osobou pro vyfizovani stiznosti je pan Ondrej Bury, jednatel spole¢nosti.

LhGtou pro vyfizeni stiznosti jsou dva mésice. O vyfizeni stiznosti Vas budeme pisemné
informovat.



